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Abstrakt:

Cel badan i hipotezy/pytania badawcze

Celem badan jest analiza roli audytu wewnetrznego w zapobieganiu naduzyciom w sektorze publicznym,
ze szczegblnym uwzglednieniem jego skutecznosci w kontekscie globalnych wyzwan i zasad zréwno-
wazonego rozwoju. Badanie ma na celu ocene, w jakim stopniu audyt wewnetrzny przyczynia sie do
minimalizacji ryzyka naduzy¢, zwiekszenia przejrzystosci finansowej oraz poprawy efektywnosci zarza-
dzania Srodkami publicznymi. Przyjeta hipoteza badawcza zaktadata, ze audyt wewnetrzny w sektorze
publicznym stanowi skuteczne narzedzie ograniczania naduzy¢ finansowych i organizacyjnych przez
wzmachianie mechanizméw kontroli zarzadczej, podnoszenie poziomu transparentnosci oraz wdrazanie
zasad zrébwnowazonego rozwoju.

Metody badawcze

Analiza literatury przedmiotu obejmuje przeglad dostepnych publikacji naukowych, raportéw instytucji
audytorskich oraz aktéw prawnych dotyczacych audytu wewnetrznego, naduzy¢ w sektorze publicznym
i zrownowazonego rozwoju. Obserwacja danych wtérnych polegata na badaniu wewnetrznych audytéw
instytucji publicznych oraz danych publikowanych przez organizacje miedzynarodowe, takie jak OECD
czy Transparency International, w celu oceny skutecznosci audytu w przeciwdziataniu naduzyciom.
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Gtéwne wyniki

Analiza wykazata, Ze instytucje publiczne powinny traktowac audyt wewnetrzny jako narzedzie oceny

kompleksowego funkcjonowania organizacji. Oprécz eliminowania zagrozen zwigzanych z naduzyciami

konieczne jest réwniez zapewnienie zgodnosci dziatan z zasadami tadu korporacyjnego i celami zrow-

nowazonego rozwoju. Transparentnos$¢, odpowiedzialnosé i rzetelno$¢ powinny stac sie fundamentami

zarzadzania Srodkami publicznymi.

Implikacje dla teorii i praktyki

Aby skutecznie podnies¢ efektywnosc audytu wewnetrznego oraz zwiekszy¢ odpornos¢ instytucji

publicznych na naduzycia, zaleca sie:

- inwestowanie w zaawansowane narzedzia analityczne, ktére usprawniag monitorowanie operacji
finansowych oraz wczesne wykrywanie nieprawidtowosci;

- organizowanie specjalistycznych szkolen dla audytorow i kadry zarzadzajacej w celu zwiekszenia ich
kompetencji w zakresie identyfikacji i zapobiegania naduzyciom;

- wdrozenie holistycznego podejscia do zarzadzania ryzykiem, obejmujacego automatyzacje proceséw
audytowych oraz ciaggte doskonalenie mechanizmoéw kontrolnych;

- modernizacje systemow zgtaszania nieprawidtowosci (ang. whistleblowing) celem zapewnienia wiekszej
poufnosci, dostepnosci i skutecznosci reakcji na zgtoszenia;

- regularng aktualizacje procedur audytowych, dostosowujac je do zmieniajacych sie regulacji oraz
wyzwan zwigzanych z celami spotecznymi i Srodowiskowymi.

Stowa kluczowe: audyt, sektor publiczny, zréwnowazony rozwdj, naduzycia gospodarcze

Abstract:

Research objectives and hypothesis/research questions

The aim of the study is to analyze the role of internal audit in preventing fraud in the public sector, with

a particular focus on its effectiveness in the context of global challenges and the principles of sustainable

development. The research aims to assess the extent to which internal audit contributes to minimizing the

risk of fraud, increasing financial transparency, and improving the efficiency of public funds management.

The adopted research hypothesis assumes that internal audit in the public sector serves as an effective

tool for reducing financial and organizational fraud by strengthening management control mechanisms,

enhancing transparency, and implementing sustainable development principles.

Research methods

The literature review includes an overview of available scientific publications, reports from auditing

institutions, and legal acts related to internal audit, fraud in the public sector, and sustainable develop-

ment. The analysis of secondary data involves examining internal audits of public institutions and data

published by international organizations such as the OECD and Transparency International to assess the

effectiveness of internal audit in preventing fraud.

Main results

The analysis revealed that public institutions should consider internal audit as a tool for evaluating the

comprehensive functioning of the organization. In addition to eliminating risks related to fraud, it is also

necessary to ensure compliance with corporate governance principles and sustainable development goals.

Transparency, accountability, and integrity should become the foundation of public fund management.

Implications for theory and practice

To effectively enhance the efficiency of internal audit and increase the resilience of public institutions

to fraud, it is recommended to:

- invest in advanced analytical tools to streamline the monitoring of financial operations and enable
early detection of irregularities;

- organize specialized training for auditors and management to improve their competencies in identifying
and preventing fraud;

- implement a holistic approach to risk management, including the automation of audit processes and
continuous improvement of control mechanisms;

- modernize whistleblowing systems to ensure greater confidentiality, accessibility, and effectiveness
in responding to reports;

- regularly update audit procedures to adapt to changing regulations and challenges related to social
and environmental goals.

Keywords: audit, public sector, sustainable development, economic fraud
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Wprowadzenie

Wspolczesna gospodarka zmaga si¢ z dynamicznymi zmianami wynikajacymi
z globalizacji, rozwoju technologii oraz rosnacych oczekiwan spotecznych. Coraz
wiekszy nacisk kladzie si¢ na przejrzystos$¢, odpowiedzialnos¢ oraz efektywnos¢
zarzadzania zasobami, co stawia przed organizacjami - zaré6wno prywatnymi, jak
i publicznymi - nowe wyzwania. W szczegolnosci jednostki administracji publicznej
muszg dostosowywac swoje dziatania do zmieniajacych si¢ realiéw, dbajac jedno-
cze$nie o optymalne wykorzystanie srodkéw publicznych i minimalizacje ryzyka
naduzy¢. W tym kontekscie tradycyjne mechanizmy nadzoru i kontroli stajg sie
niewystarczajace, a rola audytu wewnetrznego zyskuje na znaczeniu.

Audyt stanowi kluczowe narzedzie zapewniajace skutecznos¢ proceséw kontroli,
zarzadzania ryzykiem oraz transparentnosci dzialan administracyjnych. Wyzwa-
nia zwigzane z audytem wewnetrznym w sektorze publicznym obejmuja nie tylko
aspekty finansowe, lecz takze kwestie zrownowazonego rozwoju. Wdrazanie polityk
zgodnych z zasadami ESG (ang. Environmental, Social, Governance) wymaga od
jednostek administracyjnych uwzglednienia aspektow srodowiskowych, spotecznych
i etycznych w procesach zarzadzania. Odpowiednie mechanizmy audytu powinny
monitorowa¢ zgodnos$¢ dziatan z celami zréwnowazonego rozwoju, ograniczaé
ryzyko korupcji oraz wspiera¢ przejrzysto$¢ podejmowanych decyzji.

W praktyce wiele jednostek sektora publicznego traktuje zagrozenia w spo-
sob fragmentaryczny, koncentrujac si¢ gléwnie na aspektach budzetowych, co
moze prowadzi¢ do pominiecia kluczowych ryzyk zwigzanych z funkcjonowaniem
organizacji. W rezultacie mechanizmy kontrolne czesto okazujg sie nieskuteczne
w zapobieganiu naduzyciom i zapewnieniu odpowiedniej reakeji na zagrozenia.

Celem artykulu jest pokazanie, ze audyt wewnetrzny w sektorze publicznym
petni kluczowa role w zapewnianiu skutecznosci proceséw zarzadzania ryzykiem,
nadzoru nad zasobami publicznymi oraz przeciwdzialania naduzyciom.

W artykule zostang przedstawione zagadnienia zwigzane z audytem wewnetrz-
nym jako narzedziem oceny systemu kontroli zarzadczej, analizg zagrozen oraz
implementacjg dobrych praktyk majacych na celu zwigkszenie transparentnosci
i efektywnosci zarzadzania w sektorze publicznym.

W zakonczeniu zaprezentowano wnioski i rekomendacje dotyczace rozwoju
systemu audytu w sektorze publicznym. Wskazg one kierunki usprawnien, pro-
pozycje regulacji prawnych oraz dziatania zwiekszajace skutecznos¢ audytorow
w wykrywaniu i przeciwdziataniu naduzy¢. Zaproponowane rekomendacje moga
przyczynic sie do znaczacej poprawy skutecznosci audytu wewnetrznego, zwiekszajac
zaréwno transparentnosc, jak i efektywno$¢ zarzadzania srodkami publicznymi.
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1. Istota i cel audytu wewnetrznego a wyzwania
Zrownowazonego rozwoju

Audyt (tac. audire) oznacza stucha¢, przestuchiwaé, bada¢ (Lisiecka, 2012).
W ciagu lat, jakie minely od poczatkéw praktycznego zastosowania instytucji
audytu wewnetrznego w zarzadzaniu jednostkami sektora publicznego oraz zarza-
dzaniu przedsigbiorstwem, powstato wiele definicji okreslajacych to pojecie. Audyt
wewnetrzny w jednostkach sektora finanséw publicznych zostal wprowadzony
w wyniku ustanowienia odpowiednich regulacji prawnych dotyczacych kontroli
finansowej, majacych na celu zapewnienie wlasciwego i zgodnego z przepisami
wykorzystania srodkéw publicznych. Jego funkcjonowanie reguluja zaréwno przepisy
krajowe, takie jak ustawa o finansach publicznych, jak i miedzynarodowe standardy
audytu, w tym Miedzynarodowe Standardy Praktyki Audytorskiej (IPPF) opracowane
przez Instytut Audytoréw Wewnetrznych (The Institute of Internal Auditors, IIA).
Przepisy te precyzuja zasady przeprowadzania audytu, wskazuja zakres odpowie-
dzialnosci audytoréw oraz zapewniajg zgodnos¢ dziatan z obowigzujacymi normami
i regulacjami w zakresie gospodarki finansowe;j.

Polskie prawo precyzyjnie reguluje kwestie zwigzane z audytem wewnetrznym,
szczegoOlnie w sektorze finanséw publicznych. Obowigzujace przepisy zawarte
s3 w ustawie z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, w ktérej audyt
wewnetrzny definiowany jest jako niezalezna i obiektywna dziatalnos¢ wspierajaca
kierownika jednostki w realizacji celéw organizacji (Grzesiak, 2021, s. 34). Wspo-
mniana ustawa powoluje si¢ na standardy audytu wewnetrznego (miedzynarodowe
standardy profesjonalnej praktyki audytora wewnetrznego), ktore sa definiowane
jako zestaw ,,obowiazkowych zasad, sktadajacy sie ze stwierdzen, okreslajacych pod-
stawowe wymogi wobec praktyki zawodowej audytu wewnetrznego i oceny skutecz-
nosci dzialan” (Komunikat, 2016). Celem standardéw jest dostarczenie wskazdwek,
jak przestrzega¢ obowiazkowych elementéw migdzynarodowych ramowych zasad
praktyki zawodowej, wyznaczenie ramowych zasad wykonywania i upowszech-
niania duzego zakresu ustug audytu wewnetrznego, przysparzajacych organizacji
warto$ci dodanej, stworzenie podstaw oceny dzialalnosci audytu wewnetrznego,
przyczynienie si¢ do usprawniania proceséw i dziatalnosci operacyjnej organizacji
(Nowak, Skoczylas, 2011, s. 158).

Wedlug Institute of Internal Auditors — najstarszej i najwigkszej na $wiecie
organizacji skupiajacej audytoréw wewnetrznych - audyt wewnetrzny jest dzia-
talnoscig niezalezng i obiektywna, ktorej celem jest przysporzenie wartosci oraz
usprawnienie dzialalnosci organizacji. Polega ona na systematycznej i dokonywane;
w uporzadkowany sposéb ocenie procesow zarzadzania ryzykiem, kontroli oraz tadu
organizacyjnego, przyczyniajac si¢ do poprawy i doskonalenia ich przebiegu. Ma
pomoc organizacji osiaggna¢ zalozone cele, dostarczajac réwnoczesnie zapewnienia
o skutecznosci realizowanych proceséow (IIA, 2012).
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Problematyka audytu wewnetrznego zajmuje si¢ wielu naukowcoéw i praktykow
z réznych dziedzin (Kalovya, 2020; Bonny, Goode, Lacey, 2015; Flasher, Shirley,
Higgins, 2022; Hollow, 2014). Jedng z pierwszych definicji audytu wewnetrznego
sformutowat Lawrence B. Sawyer, wedlug ktérego wspoélczesny audyt wewnetrzny
wywodzi si¢ z rachunkowosci, przeksztalconej w zawdd wspierajacy zarzadzanie
(Sawyer, Dittenhofer, Scheiner, 2016). Autor ten wskazuje, ze poczatkowo gtéwnym
celem audytu bylo poswiadczanie rzetelnosci danych finansowych, jednak z czasem
jego rola znacznie si¢ rozszerzyla. Jak podkresla Monika Szczerbak, audyt wewnetrzny
moze stanowi¢ kluczowe narzedzie zapewniajace nie tylko kontrole zgodnosci, lecz
takze oceng efektywnosci, skutecznos$ci oraz transparentnosci funkcjonowania
organizacji zaréwno w sektorze publicznym, jak i prywatnym. Co wiecej, audyt
odgrywa istotng role w monitorowaniu i wspieraniu dzialan proekologicznych,
umozliwiajac ocene zgodnosci z regulacjami $srodowiskowymi, realizacji strategii
zroéwnowazonego rozwoju oraz efektywnosci wdrazanych rozwigzan ekologicznych
(Szczerbak, 2016). Dzieki temu jednostki sektora publicznego moga minimalizowa¢
negatywny wplyw na srodowisko oraz skuteczniej zarzadza¢ ryzykiem zwigzanym
z nieprzestrzeganiem norm ekologicznych.

Zajmujacy sie problematyka audytu zgadzajq si¢, ze audyt moze by¢ narzedziem
skutecznie wspomagajacym zarzadzanie, nadzorowa¢ mechanizmy systemu kontroli
zarzadczej, oceniac je, identyfikowac stabe punkty, a dzieki temu moze doprowadzic¢
do zmian w systemie zarzadzania (Kufel, 2013, s. 101-104). Badacze podkreslaja, ze
tradycyjne rozumienie audytu wewnetrznego, ktory postrzegany byt jako narzedzie
stuzace jedynie do oceny zgodnosci organizacji z wewnetrznymi oraz zewnetrznymi
regulacjami, stalo si¢ nieaktualne. W obecnych czasach, w kontekscie rosnacej roli
odpowiedzialnosci spotecznej i zréwnowazonego rozwoju, audyt wewnetrzny ma
réwniez za zadanie ocenia¢ zgodno$¢ dziatan organizacji z kryteriami ESG, poma-
gajac w identyfikowaniu obszaréw, w ktorych organizacja moze poprawi¢ swoje
wyniki w zakresie ochrony $rodowiska, spotecznej odpowiedzialnosci oraz fadu
korporacyjnego. Szczegdlnego znaczenia nabiera to w sektorze finanséw publicz-
nych, w przypadku ktérego audyt wewnetrzny pelni kluczows role w zapobieganiu
naduzyciom finansowym.

W jednostkach publicznych, ktére zarzadzaja duzymi $rodkami publicznymi,
niewlasciwe gospodarowanie, naduzycia czy brak transparentnosci moga prowadzic
do powaznych konsekwencji zaréwno dla stabilnosci finansowej, jak i dla zaufania
obywateli do instytucji publicznych. Audyt wewnetrzny powinien identyfikowa¢
obszary wysokiego ryzyka, takie jak nieprawidtowosci w przetargach publicz-
nych, nieuzasadnione wydatki, korupcje czy niewlasciwe zarzadzanie funduszami
unijnymi. Tylko skuteczne wykrywanie takich nieprawidfowosci moze zapewni¢
wlasciwe gospodarowanie srodkami publicznymi, wzmocni¢ transparentno$¢ dzia-
tania administracji oraz przyczynic si¢ do zapobiegania naduzyciom finansowym
w sektorze publicznym.
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Jak trafnie zauwaza Dorota Fleszer, audyt nie ogranicza si¢ jedynie do kontroli
zgodnosci z przepisami, lecz wspiera takze efektywne i oszczedne zarzadzanie
finansami publicznymi na wszystkich szczeblach administracji. Jego celem jest
identyfikacja obszaréw wymagajacych optymalizacji oraz rekomendowanie dzialan
zwigkszajacych transparentnos¢ i skutecznos¢ wydatkowania srodkéw publicznych.
Zgodnie ze wskazaniami D. Fleszer audyt ma dostarcza¢ niezalezng i obiektywna
ocene gospodarki finansowej srodkami publicznymi, uwzgledniajac kryteria, ktdre
zapewniajg wiarygodno$¢ tej oceny. Idac w $lad za przepisami ustawy o finansach
publicznych, badaczka zaznacza, Ze w przeprowadzeniu tej oceny nalezy zastosowac
kryteria legalno$ci, gospodarnosci, celowosci, rzetelnosci oraz jawnosci i przejrzy-
sto$ci (Fleszer, 2018, s. 84).

Wedlug Edmunda J. Saundersa audyt wewnetrzny jest instrumentem, ktory
w sposdb aktywny, niezalezny, profesjonalny i obiektywny ocenia efektywnos¢
systemu kontroli wewnetrznej i procesow zarzadzania ryzykiem. Zapewnia on
skuteczne prowadzenie wszelkich operacji i czynno$ci organizacji, przynosi wartos¢
dodang dzigki ujawnieniu brakéw i stabosci oraz wskazaniu sposobéw podniesie-
nia jakosci i wydajnosci pracy (Saunders, 2003, s. 46). Z kolei Anna Golgbiowska
i Piotr B. Zientarski wyjasniaja, zZe skuteczno$¢ audytu polega na tym, iz jego wplyw
na poprawe zarzadzania finansami publicznymi zalezy od merytorycznej wartosci
uwag, wnioskow i rekomendacji audytora, a nie od potrzeby stosowania srodkéw
egzekucyjnych, ktérych audyt nie przewiduje (Golebiowska, Zientarski, 2019,
s. 4-5). Autorzy ci podkreslaja, ze wprowadzenie audytu umozliwilo stworzenie
jednolitego systemu kontroli finanséw publicznych, ktory obowigzuje wszystkie
podmioty zarzadzajace Srodkami publicznymi na kazdym szczeblu administracji.
W tym kontekscie audyt wewnetrzny zyskuje réwniez coraz wigksze znaczenie
w obszarze zréwnowazonego rozwoju, poniewaz pozwala na ocene dzialan organi-
zacji pod katem ich wptywu na srodowisko, spoteczenstwo oraz zapewnia zgodnos¢
z zasadami tadu korporacyjnego. Audytorzy powinni nie tylko analizowac¢ aspekty
finansowe i operacyjne, lecz takze ocenia¢, czy instytucje publiczne dzialajg zgodnie
z zasadami efektywnego wykorzystania zasobow, ochrony srodowiska oraz spolecz-
nej odpowiedzialnosci. Wdrozenie zasad zréwnowazonego rozwoju w praktykach
audytowych (Dec, Szczerbak, 2024, s. 76-86) pozwolitoby na:

oceng dlugoterminowych skutkéw podejmowanych decyzji i ich wptywu
na spoleczenstwo oraz srodowisko;

- zwiekszenie transparentnosci raportowania danych niefinansowych;

- identyfikacje ryzyk wynikajacych z dzialan nieetycznych, ktdre sg sprzeczne

z zasadami, w tym z wykrywaniem naduzy¢ finansowych.

Audyt wewnetrzny, wspierajac instytucje sektora publicznego w dostosowywaniu
sie do globalnych wyzwan, staje si¢ narzedziem nie tylko do kontroli i zapewnie-
nia zgodnosci, lecz takze do optymalizacji strategii na rzecz dtugoterminowego,
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zréwnowazonego rozwoju. Dzieki zastosowaniu zasad ESG w audytach wewnetrz-
nych mozliwe jest nie tylko monitorowanie zgodnosci z regulacjami, lecz réwniez
identyfikacja i eliminacja nieetycznych praktyk, ktére moga prowadzi¢ do powaznych
naduzy¢ finansowych oraz negatywnego wplywu na wizerunek i zaufanie spoteczne
instytucji publicznych.

2. Funkgje i zadania audytu wewnetrznego

Audyt wewnetrzny w jednostkach sektora publicznego pelni wiele istotnych
funkcji, ktére maja na celu nie tylko zapewnienie skutecznego zarzadzania, lecz
takze poprawe efektywnosci organizacji, minimalizacje ryzyka oraz wspieranie
realizacji celéw ESG. Jedna z kluczowych funkcji audytu jest kierowanie zasobow
do obszaréw priorytetowych. Audyt koncentruje swoje dzialania na najwazniej-
szych aspektach dziatalno$ci jednostki publicznej, wymagajacych szczegolnej uwagi
i nadzoru, co pozwala efektywnie alokowa¢ zasoby i zminimalizowac¢ ryzyko nie-
prawidtowosci (Milewska-Zawada, 2016, s. 251). Audyt wewnetrzny realizowany
jest zgodnie z wysokimi standardami etycznymi, co zapewnia rzetelno$¢, uczciwosé
i profesjonalizm w ocenie funkcjonowania instytucji publicznych. Dziala w sposéb
obiektywny, badajac kluczowe zagadnienia, co pozwala na bezstronng identyfikacje
problemoéw oraz podejmowanie odpowiednich dziatan naprawczych. W trakcie
audytu gromadzone s3 wiarygodne dowody, ktére stanowia solidng podstawe do
podejmowania decyzji zarzadczych i wprowadzania usprawnien w organizacji.
Audytorzy wewnetrzni aktywnie informuja kierownictwo o mozliwosciach poprawy
systemu kontroli wewnetrznej, identyfikujac obszary wymagajace usprawnien oraz
przedstawiajac rekomendacje dotyczace lepszego zarzadzania. Dzigki niezaleznej
i obiektywnej ocenie systemow kontroli wewnetrznej audyt pozwala na wykrycie
stabych punktéw w strukturach organizacji, co jest istotne z perspektywy zapo-
biegania naduzyciom gospodarczym. Audytorzy pomagajg réwniez w ustalaniu
celow strategicznych oraz kierunkéw dziatan organizacji, co wspiera prawidlowe
funkcjonowanie i dlugofalowy rozwoj jednostki publiczne;j.

Kolejna funkcja audytu jest ocena ryzyka i bezpieczenstwa organizacji. Audyt
analizuje ryzyka zwigzane z dziatalnoscig jednostki, co umozliwia wczesne iden-
tyfikowanie zagrozen oraz eliminowanie niepozadanych skutkéw. Minimalizacja
probleméw organizacyjnych to kolejny element audytu, ktéry pomaga eliminowac
bariery i nieefektywnosci w funkcjonowaniu organizacji, poprawiajac jej sprawnosé
operacyjna.

Nastepna funkcja audytu to wspieranie usprawniania dzialalnosci organizacji.
Proponuje ono rozwigzania majace na celu zwigkszenie efektywnosci operacyjnej
i zarzadczej jednostki.
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Audyt wewnetrzny ocenia rowniez realizacj¢ celow organizacji, sprawdzajac, czy
przyjete procedury oraz systemy kontroli pozwalajg na skuteczne osiaganie zalozo-
nych celdw strategicznych. Prewencja i minimalizacja ryzyka stanowia nieodlaczng
cze$¢ audytu - dzigki wdrazaniu procedur zapobiegajacych przysztym zagrozeniom
audyt wnosi istotny wktad w zapewnienie stabilnosci i bezpieczenstwa organiza-
cji. Dostarczanie informacji doradczych przez audytoréw wspiera kierownictwo
w podejmowaniu $wiadomych decyzji, co ma kluczowe znaczenie w kontekscie
realizacji celow ESG, takich jak zréwnowazony rozwdj, odpowiedzialnos$¢ spoteczna
i Srodowiskowa.
W tym miejscu warto zaznaczy¢, ze audyt wnosi warto$¢ dodang do organizacji,
pelnigc role niezaleznej funkcji wspierajacej realizacje jej celow przez dostarczanie
cennych wnioskow oraz usprawnianie proceséw zarzadczych. Audyt wewnetrzny
dzieki swojemu zaangazowaniu w poprawe efektywno$ci, przejrzystosci oraz stabil -
nosci organizacji staje si¢ takze narzedziem przeciwdzialania naduzyciom gospodar-
czym. Przez identyfikacje potencjalnych nieprawidlowosci oraz wdrazanie dziatan
naprawczych audyt skutecznie wspiera organizacje w przestrzeganiu zasad odpo-
wiedzialnosci spotecznej i srodowiskowej, przyczyniajac si¢ do realizacji celow ESG.
Dzieki duzemu zakresowi swoich funkeji audyt wewnetrzny odgrywa kluczowa
role w podnoszeniu efektywnosci, transparentnosci i integralnosci organizacji, przy-
czyniajac si¢ do zwigkszenia rentownosci oraz minimalizowania ryzyka naduzy¢.
Jego zadania obejmuja nie tylko ocene i zapewnienie zgodnosci z ustalonymi pro-
cedurami, lecz takze wsparcie kierownictwa w opracowywaniu oraz doskonaleniu
systemow kontroli wewnetrznej. Zgodnie z wytycznymi ministra finanséw do zadan
audytu wewnetrznego w sektorze finanséw publicznych nalezg (MF, 2003, s. 7):
- analiza ryzyka, przed jakim stoi dana organizacja oraz srodowiska kontroli
wewnetrznej, w celu ustalenia programu audytu opartego na ocenie ryzyka,
a w szczegolnosci ocena efektywnosci procesu zarzadzania ryzykiem;

- sktadanie sprawozdan z poczynionych ustalen oraz w tych przypadkach,
w ktorych jest to wlasciwe, przedstawianie uwag i wnioskéw dotyczacych
poprawy;

- wyrazanie opinii na temat skutecznosci mechanizméw kontrolnych w bada-

nym systemie;

- dostarczenie, opierajac si¢ na ocenie systemu kontroli wewnetrznej, racjo-

nalnego zapewnienia, ze jednostka dziala prawidfowo.

Przywotywany juz E.J. Saunders do zadan audytu wewnetrznego zalicza czuwanie
nad ochrong intereséw i dobrym imieniem organizacji oraz nad bezpieczenstwem
i prawidlowoscia jej operacji (Saunders, 2003, s. 84-85) przez:

- oceng systemu kontroli wewnetrznej, struktur organizacyjnych i admini-

stracyjnych, procesow zarzadzania ryzykiem oraz stopnia ich dostosowania
do aktualnych warunkéw;
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- oceng efektywnodci istniejacych podzialéw kompetencji wewnatrz insty-
tucji oraz ich $ciste przestrzeganie przez jednostki organizacyjne i osoby
dzialajace w imieniu przedsigbiorstwa;

- oceng efektywnosci oraz prawidtowosci wykonania wewnetrznie ustalone;j
strategii i polityki przedsiebiorstwa, wyrazonej formalnie wydanymi zarza-
dzeniami i instrukcjami przez zarzad, oraz systemu ich rozpowszechniania
i, w miare mozliwosci, zapewnienie, ze s3 one $cisle przestrzegane przez
wszystkie osoby i jednostki przedsiebiorstwa;

- czuwanie nad prawidtowoscig ujecia w ksiegach wszystkich operacji pod-
miotu, zgodnie Z prawem, przepisami organ(')w nadzorczych, statutem oraz
ustalonymi wewnetrznie procedurami i zarzadzeniami organizacji;

- zapewnienie poprawnego charakteru wszelkiej sprawozdawczo$ci.

Audyt w sektorze publicznym pelni kluczowga role w zapewnieniu przejrzystosci

i odpowiedzialno$ci w zarzadzaniu finansami. Jego znaczenie wzrasta w obliczu
globalnych wyzwan, takich jak kryzysy gospodarcze, zmiany geopolityczne czy
pandemie, ktore wiazg si¢ z rosnagcym ryzykiem naduzyé¢, np. korupcja i oszustwa
(Lipczynska, 2023, s. 106-111). W zwigzku z tym istotne jest zdefiniowanie i identy-
fikacja zagrozen zwigzanych z tymi wyzwaniami oraz ich powiazanie z mozliwymi
ryzykami naduzy¢ gospodarczych, co bedzie miato kluczowe znaczenie dla dalszej
analizy tego zagadnienia.

3. Globalne wyzwania a ryzyko naduzy¢

Naduzycie gospodarcze to $wiadome dzialanie majace na celu uzyskanie niele-
galnej korzysci kosztem innej osoby lub instytucji, czgsto przez falszowanie infor-
magcji, manipulacje lub ukrywanie prawdy. Charakteryzuje si¢ naduzyciem zaufania,
tajnoscig oraz pozorami praworzadnosci, co utrudnia jego wykrycie. W efekcie
prowadzi do strat finansowych i naruszenia zasad uczciwego obrotu gospodarczego
(Weber, 2024, s. 79-80). Obecna sytuacja globalna, na ktora sktadaja sie kolejne
kryzysy gospodarcze, zmiany geopolityczne, katastrofy naturalne oraz postepujaca
globalizacja i cyfryzacja, sztuczna inteligencja (AI), sprzyja wzrostowi liczby nad-
uzy¢. W warunkach niepewnosci i dynamicznych zmian sprawcy wykorzystuja luki
systemowe oraz chaos organizacyjny, co utatwia im dzialanie. W rezultacie sektor
gospodarczy i publiczny muszg nieustannie doskonali¢ mechanizmy kontroli, aby
skutecznie przeciwdziala¢ tym zagrozeniom.

Globalizacja oraz rozwdj technologii informatycznych prowadza do wzrostu
liczby transakcji online, co sprzyja cyberprzestepczosci i oszustwom finansowym.
Kryzysy gospodarcze poteguja ryzyko nieprawidtowosci finansowych, zwlaszcza
w sektorze publicznym. Ograniczenia budzetowe i presja na ciecia wydatkéw moga
skutkowa¢ zwigkszong podatnos$cia na korupcje oraz naduzycia przy dystrybucji
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srodkéw pomocowych (Adamowicz, Adamowicz, 2018, s. 21; Dang, Shane, 2020;
Dede, Eko, 2020). Z kolei zmiany geopolityczne oraz konflikty migdzynarodowe
sprzyjaja nieprzejrzystym transakcjom finansowym oraz nielegalnym praktykom
w zaméwieniach publicznych. Wiele przypadkéw korupcji w przetargach rzadowych
wskazuje na to, ze globalne zawirowania mogg by¢ wykorzystywane do ukrywania
nieprawidfowosci.

Wreszcie pandemie oraz katastrofy naturalne stwarzajg szczegolne wyzwania
w zarzadzaniu $rodkami publicznymi. Szybka potrzeba alokacji funduszy oraz
presja na ich dystrybucje w trybie pilnym zwigkszaja ryzyko oszustw finansowych,
nieprawidlowosci w rozliczaniu $rodkéw pomocowych oraz naduzy¢ w udzielaniu
zamoOwien na ustugi medyczne i humanitarne.

Wzrost globalnych zagrozen powoduje rosngce ryzyko malwersacji finansowych
i defraudacji srodkéw publicznych. Szczegélnie kryzysy gospodarcze prowadza do
zwigkszonego obciazenia budzetowego oraz ograniczania srodkéw przeznaczonych
na kontrole wewnetrzng i audyt, co moze skutkowa¢ wigkszg liczba naduzy¢ (Ada-
mowicz, Adamowicz, 2018, s. 18). Ponadto rozwc')j zorganizowanej przestepczosci
finansowej, w tym cyberprzestepczosci, utrudnia identyfikacje i zapobieganie
nielegalnym transakcjom.

Globalne wyzwania stajg si¢ istotnymi czynnikami sprzyjajacymi powstawaniu
naduzy¢ gospodarczych. W obliczu zmieniajacego si¢ otoczenia ekonomicznego
i politycznego organizacje i instytucje publiczne staja si¢ coraz bardziej narazone
na réznorodne formy oszustw i korupcji. W tabeli 1 przedstawiono przyklady
przestepstw gospodarczych, zdefiniowanych przez Kodeks karny (k.k.). Przyklady
te pokazuja, jak zlozonos¢ i dynamika wspdtczesnych probleméw swiatowych
moga stwarza¢ korzystne warunki dla nieetycznych dziatan, podkreslajac potrzebe
skutecznych mechanizmoéw kontrolnych i audytowych w celu ochrony zasobéw
publicznych.

W obliczu globalnych wyzwan, takich jak rosnaca zfozonos¢ rynkéw, postepujaca
digitalizacja czy zmieniajace si¢ przepisy, ryzyko naduzy¢ i korupcji staje si¢ coraz
bardziej istotnym problemem. Aby skutecznie temu przeciwdziala¢, niezbedne sa
odpowiednie mechanizmy kontrolne, wirod ktorych kluczows funkcje pelni audyt.
Systematyczna analiza proceséw oraz weryfikacja zgodnosci z regulacjami pozwa-
laja na identyfikacje slabych punktéw i szybkie wykrywanie nieprawidtowosci.
W efekcie audyt przyczynia sie¢ do wzmacniania przejrzystosci i odpowiedzialnosci
w organizacjach, pomagajac im skutecznie przeciwdziala¢ zagrozeniom zwigzanym
z naduzyciami.
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Tabela 1. Gltéwne typy przestepstw gospodarczych

Grupa
oszustw Pl‘;zses(:fll;i?;’: Definicja
finansowych gosp
Przekupstwo Przyjmowanie korzy$ci majatkowych, osobistych lub ich obietni-
(art. 2 96pa Kk cy w zamian za podejmowanie konkretnych decyzji zwigzanych
’ o z dzialalno$cia gospodarcza podmiotu.
Korupcja o
Szustwo Utrudnianie lub dziatanie w porozumieniu przy przetargach
przetargowe publicznych
(art. 305 k.k.) ’
kor Zfil;it)‘::voe Przedkladanie falszywych lub nierzetelnych dokumentow
(art. 297 k k) w celu wyludzenia kredytu lub innej pomocy finansowe;.
Oszustwa infor-
terrrlltao’cv? n: eirer;t)’-w Rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji lub ich ukry-
pap wanie przez emitentéw papieréw wartosciowych.
warto$ciowych
(art. 311 k.k.)
Fatszowanie Falszowanie dokumentéw polega na celowym zmienianiu,
sprawo,zd.aw— Falsz . podrabianiu lub wytwarzaniu nieprawdziwych dokumentéw
czosel djkiritzzfv w celu wprowadzenia w blad innych 0s6b lub instytucji. Moze
finansowej (art. 270 k k) obejmowac¢ zmiane tresci dokumentu, podrabianie podpiséw,
’ o stworzenie falszywego dokumentu lub uzywanie falszywego do-
kumentu w celu uzyskania korzysci majatkowych lub prawnych.
Postugiwanie sie dokumentami, ktére sa podrabianymi, zmie-
Uszywanie falszy- nionymi lub wth(,)rzonyr.m meleg.:alme, w c.elu v.vpr.owadzer}le?
eoo dokumentu | ™ blad innych oséb lub instytucji oraz osiagniecia korzysci
W (irt 271u Kk . majatkowych lub prawnych. Moze to obejmowa¢, np. falszywe
’ o faktury, dowody tozsamosci czy podpisy, ktore stuza do uzy-
skania nielegalnych korzysci.
Przestepstwa
Defraudacia na szkode Dzialania w celu udaremnienia lub ograniczenia zaspokojenia
aktyw ) wierzycieli naleznoéci przez wierzycieli, np. sprzedaz majatku, doprowa-
ywow (art. 300, 301 dzanie do upadlosci, tworzenie nowej spotki.
302 kk)
Pranie »Pranie . . Lo . . .
brudnych pieniedzy” Obrét skladnlkarrrllli;nca;q;lziv uzzzsfjrrlliyorgl 371 wyniku popelnie-
pieniedzy (art. 299 k.k.) Yy yeh.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Ustawa, 1997 (rozdzialy XXXVI oraz XXXVII)
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4. Audyt w zwalczaniu naduzy¢ i korupcji

Audyt wewnetrzny odgrywa kluczowa role w identyfikacji i eliminacji nad-
uzy¢ w sektorze publicznym, w szczegdlnosci przez systematyczng analize ryzyka.
Skuteczne zarzadzanie ryzykiem wymaga precyzyjnej oceny zagrozen, ktére moga
prowadzi¢ do korupcji, defraudacji czy niegospodarnosci srodkéw publicznych.
Zgodnie z Migdzynarodowymi Standardami Praktyki Zawodowej Audytu Wewnetrz-
nego (ITA) ryzyko definiuje sie jako mozliwo$¢ wystapienia zdarzenia wptywajacego
na realizacje celow jednostki, mierzonego przez prawdopodobienstwo i skutki jego
wystapienia (Mtodzik, 2016, s. 138).

Kazde zadanie audytowe powinno opierac sie na wczeéniejszej analizie ryzyka,
ktdrej celem jest okreslenie priorytetéw oraz identyfikacja obszaréw szczegdlnie
narazonych na naduzycia. Audytorzy wewnetrzni, majac dostep do szczegdtowych
danych i proceséw organizacyjnych, moga skutecznie oceni¢ adekwatnos¢ systemu
kontroli wewnetrznej i jego zdolno$¢ do ograniczania ryzyka. Analiza ta obejmuje
zaréwno ocene historycznych przypadkéw naduzy¢, jak i identyfikacje nowych
zagrozen wynikajacych ze zmieniajacego si¢ otoczenia prawnego, technologicznego
i ekonomicznego.

W sektorze publicznym analiza ryzyka jest nie tylko narzedziem do wykrywa-
nia istniejacych zagrozen, lecz réwniez podstawa do opracowania mechanizmoéw
prewencyjnych. Dzieki corocznym planom audytowym, tworzonym na podstawie
analizy ryzyka, mozliwe jest skuteczne alokowanie zasobow audytu tam, gdzie ryzyko
wystapienia nieprawidlowosci jest najwigksze. Ponadto audyt wewnetrzny, petniac
funkcje doradcza, wspiera kierownictwo jednostek publicznych w dostosowywa-
niu proceséw zarzadzania ryzykiem do dynamicznie zmieniajacych si¢ warunkow
i pojawiajacych si¢ nowych zagrozen (Szczepankiewicz, 2018, s. 432-436). Wdro-
zenie strategii zarzadzania ryzykiem zwigzanym z oszustwami finansowymi moze
znaczgco ograniczy¢ zardwno skale strat, jak i prawdopodobienstwo wystapienia
takich incydentéw w przyszlosci. Oprécz audytu wysoka skutecznos¢ w wykrywaniu
naduzy¢ odnotowuje zglaszanie nieprawidlowosci (ang. whistleblowing), analiza
sygnalow ostrzegawczych (ang. red flags) oraz bezposredni nadzor ze strony kadry
kierowniczej (zob. tabele 2).

Sektor publiczny w odpowiedzi na pojawiajace si¢ wyzwania powinien dosto-
sowa¢ metody audytu do nowych zagrozen. Wykorzystanie sztucznej inteligencji,
analizy Big Data oraz automatycznych systeméw wykrywania nieprawidtowosci
staja si¢ niezbedne w walce z naduzyciami. Wspodlczesne narzedzia audytowe musza
uwzglednia¢ dynamicznie zmieniajace si¢ formy oszustw, a audytorzy wewnetrzni
powinni by¢ przeszkoleni w zakresie identyfikacji nowych metod defraudacji.
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Tabela 2. Charakterystyka metod whistleblowing i red flags

Kryterium , ,
e P—y Whistleblowing Red flags
Ujawnienie informacji o naduzyciach lub | Sygnaly ostrzegawcze wskazujace na
Definici nieprawidlowosciach przez osobe we- | potencjalne naduzycia, takie jak nie-
cnniaa wnatrz organizacji (sygnaliste) w interesie | typowe transakcje, ksiegowania lub
publicznym. zachowania.
Zidentyfikowanie i zgloszenie nieprawidto- | Identyfikacja obszaréw ryzyka lub po-
Cel wosci w celu ich wyjasnienia i zapobiegania | tencjalnych naduzy¢ wymagajacych
dalszym naruszeniom. dalszej analizy.
Metody Gorgca linia (hot line) i system ochrony Ar}ahza transakdji i zﬂarzen Odbl?_
ol o gajacych od normy i identyfikacja
realizacji sygnalistow. \
symptomow oszustwa.
Kluczowe Anonimowo$¢ sygnalistow, kodowanie da- | Elastyczno$¢ w stosowaniu zasad
nych osobowych, rejestrowanie zgtoszen | i w dostosowywaniu si¢ do potrzeb
zasady
i szybka reakcja na zgloszenia. organizacji.
W orgaizac) ac.h, W k'torych’ s.ygnahsa Przy identyfikacji potencjalnych nad-
. | moga zgtaszaé nieprawidlowo$ci w obsza- |~ ™, .
Zastosowanie 1 . . uzy¢ w procesach ksiegowych, zarzad-
rach, takich jak korupcja, pranie brudnych zveh i operacyinvch
pieniedzy czy defraudacje. 2 peracyjnych.
- Wczesne w_ykrywame nlepr?w1dlho WOSTH | prosta i elastyczna metoda wykrywa-
Korzysci i budowanie kultury organizacyjnej na .
nia ryzyka oszustw.
etyce.
Potrzeba wykwalifikowanego persone- | Red flags nie s3 jednoznacznym do-
Wady/wyzwania |lu obstugujacego zgloszenia, wdrozenie | wodem dokonania naduzycia - wy-
i utrzymanie sytemu ochrony sygnalistow. magaja dalszej analizy.
Zgtoszenie korupcji w sektorze publicz- N1etypow§ ksu;gowgme srodk'ow,
Przyktady v, wiawnienie prania bieniedzy w sek- zachowanie pracownika wskazujace
zastosowania yim, waw b prenigdzy w na presje finansowg, nienaturalne
torze bankowym. e
rozbieznosci w danych.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Weber, 2024, s. 85-88

Dzigki wykorzystaniu sztucznej inteligencji audyt wewnetrzny moze sta¢ si¢
bardziej efektywny, precyzyjny i dostosowany do postepujacych zmian w sektorze
publicznym. Al pozwala na szybkie przetwarzanie ogromnych ilosci danych, zwigksza
wykrywalnos$¢ naduzy¢ i pozwala lepiej dostosowac strategie zarzadzania ryzykiem.
W tabeli 3 przedstawiono sposoby wykorzystania sztucznej inteligencji w audycie.
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Tabela 3. Sposoby wykorzystania sztucznej inteligencji w audycie

Obszar
zastosowania
AI w audycie

Opis

Korzysci

Automatyza-
cja procesow
audytowych

AT wspiera analize duzych zbioréw danych, au-

tomatycznie przetwarzajac faktury, dokumenty

ksiegowe i raporty finansowe. Dzigki algorytmom

przetwarzania jezyka naturalnego systemy moga

identyfikowa¢ kluczowe informacje i potencjalne
niezgodnosci.

Skrécenie czasu audytu, elimina-

cja bledow ludzkich, mozliwo$¢

audytowania wigkszej liczby do-
kumentéw w krétszym czasie.

Analiza ryzyka

i wykrywanie
anomalii

Algorytmy uczenia maszynowego identyfikuja
nietypowe transakcje i odchylenia od norm. Al
analizuje wzorce zachowan finansowych, rozpo-
znajac schematy potencjalnych naduzy¢ i korupcji.

Weczesne wykrywanie oszustw
i nieprawidlowo$ci, zwigkszo-
na precyzja identyfikacji ryzyk,
redukgja fatszywych alarméw.

Ciagly audyt
i monitoring

AT umozliwia biezgcg kontrole operacji finan-

sowych i biznesowych w czasie rzeczywistym.

Systemy mogg na biezgco analizowa¢ transakgje,

poréwnywac je z historycznymi danymi i alarmo-
waé w przypadku wykrycia odstepstw.

Szybsza reakcja na potencjalne

zagrozenia, eliminacja opdznien

w wykrywaniu nieprawidlowo-

$ci, lepsza kontrola nad finansa-
mi publicznymi.

Weryfikacja
zgodnosci
z regulacjami

AT analizuje polityki organizacyjne, procedury
oraz przepisy prawne, automatycznie wykrywajac
niezgodnosci. Systemy moga interpretowa¢ zmie-
niajace sie regulacje i dostosowywac procedury
kontrolne do nowych wymogdw.

Redukcja ryzyka kar i sankgji,

wigksza zgodnos¢ z przepisami,

oszczednos$¢ czasu przy manu-

alnym przeszukiwaniu doku-
mentacji.

Optymalizacja
zarzadzania
danymi

Al Klasyfikuje, porzadkuje i analizuje duze ilo-
$ci danych audytowych, eliminujac redundancje
i poprawiajac dokladnos¢ analiz. Zaawansowane
algorytmy mogga identyfikowa¢ luki w danych
i wskazywac¢ obszary wymagajace uzupelnienia.

Poprawa jako$ci danych, szybsze

generowanie raportow, reduk-

cja ryzyka bledéw wynikajacych
z niekompletnych informacji.

Modelowanie
projekcyjne

Na podstawie historycznych danych AI przewi-

duje potencjalne ryzyka, analizujac np. cykliczne

wzorce korupcji, niewyplacalnos¢ podmiotow czy
przyszte problemy budzetowe.

Mozliwoé¢ proaktywnego za-
rzadzania ryzykiem, lepsze pla-
nowanie dzialan kontrolnych,
efektywniejsze wykorzystanie
zasobow audytowych.

Automatyczne
raportowanie

AT generuje kompleksowe raporty audytowe na
podstawie zebranych danych, przedstawiajac
wyniki w formie interaktywnych dashboardéw
i wykresow. Systemy moga réwniez formulowaé
rekomendacje dotyczace dziatan naprawczych.

Skrécenie czasu przygotowania
raportow, wigksza przejrzystosé
analiz, lepsze dostosowanie re-
komendacji do rzeczywistych
potrzeb organizacji.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Wygodny, 2024, s. 47-52; Karmariska, 2022, s. 91-92
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Niezaleznos¢ audytoréw wewnetrznych jest kluczowa w celu zapewnienia
rzetelnosci i wiarygodnosci kontroli w sektorze publicznym. Zgodnie z Kodeksem
Etyki Audytoréw Wewnetrznych audytorzy maja obowigzek dziala¢ obiektywnie,
bezstronnie i bez wpltywoéw zewnetrznych (IIA, 2016). Przestrzeganie zasad, takich
jak prawos¢, obiektywizm, poufnos¢ i kompetencje, gwarantuje przejrzysto$cé
dziatan oraz chroni przed konfliktami intereséw. Migdzynarodowe Standardy
Audytu Wewnetrznego (ITA, 2016) ustanawiaja jednolite zasady pracy audytoréw,
zobowiazujac ich do ciaglego doskonalenia i skutecznego nadzoru wewnetrznego
(Kranc, 2024, s. 62-64). W sektorze publicznym, w przypadku ktérego audyt odgrywa
kluczows role w zapobieganiu naduzyciom, przestrzeganie tych norm wzmacnia
zaufanie spoleczne oraz poprawia efektywnos¢ zarzadzania.

5. Przyklady dobrych praktyk audytowych
w sektorze publicznym

Stowarzyszenie Certyfikowanych Specjalistow ds. Badania Naduzy¢ (ACFE)
od lat bada zjawisko naduzy¢ finansowych, analizujac sposoby ich popetniania,
wykrywania i zapobiegania. Najnowszy raport opublikowany przez ACFE zostat
opracowany na podstawie 1921 zgloszen pochodzacych ze 138 krajow, obejmujacych
zarejestrowane przypadki naduzy¢ zaréwno w sektorze prywatnym, jak i publicznym.
W raporcie skupiono si¢ na kwestiach zaleznosci migdzy poziomem strat a typami
naduzy¢, czasem ich trwania oraz sposobem ich identyfikacji (ACFE, 2024).

W sektorze publicznym odnotowano 296 przypadkéw naduzy¢, ktére spowo-
dowaly straty w wysokosci okofo 2,3 mIn dolaréw. Profil sprawcow przestepstw
wskazuje, ze wiekszos$¢ z nich (68%) zajmuje wyzsze stanowiska, co zapewnia im
dostep do kluczowych decyzji i zasobéw. Ponadto ponad polowa (54%) sprawcow
ma przynajmniej 5-letni staz w organizacji, co oznacza, ze dobrze znaja jej struktury
i procedury. W niemal 40% przypadkow przestepstw uczestniczyly wigcej niz jedna
osoba, co sugeruje wspolprace przy ich popelnianiu. Sprawcy to gléwnie mezczyzni
(76%), chociaz kobiety stanowig 24%. Srednia kwota strat ponoszonych przez orga-
nizacj¢ przez jednego sprawce wynosi 250 000 dolaréw. Warto réwniez zauwazyc,
ze 34% sprawcow miato wczesniejsze problemy z naruszeniem zasad etycznych, co
moze sugerowac ich wczesniejsze zaangazowanie w nieuczciwe dziatania.

Oszustwa stanowig powazne zagrozenia dla instytucji rzadowych na catym
$wiecie. Wraz z rosngcym zaangazowaniem organizacji rzagdowych w rézne dzia-
tania zwieksza si¢ takze ryzyko wystapienia nieprawidlowosci finansowych. Na
wykresie 1 przedstawiono najczesciej wystepujace rodzaje oszustw zawodowych
oraz ich procentowy udzial w skali globalnej. Zrozumienie czestotliwosci i form
takich oszustw pozwala na lepsze przeciwdzialanie ich skutkom oraz skuteczniejsza
ochrong srodkéw publicznych.
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Wykres 1. Gléwne rodzaje naduzy¢
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: ACFE, 2024, s. 37

W wykrywaniu oszustw kluczowa role odgrywaja zaréwno pracownicy, jak
i kierownictwo organizacji. Z ich zaangazowaniem w proces monitorowania i iden-
tyfikowania nieprawidlowosci zwiazanych z naduzyciami organizacja jest w stanie
skutecznie przeciwdziata¢ oszustwom. Ta wspolpraca podkresla znaczenie zaufania
i przejrzystosci w miejscu pracy, gdyz to one sa fundamentem skutecznego dziala-
nia systemow kontrolnych. Istotnym elementem sa takze efektywne mechanizmy
zglaszania nieprawidlowosci, co umozliwia szybkie wychwycenie potencjalnych
zagrozen (Cwielag, 2021, s. 312-316). Dobrze zaprojektowany i wdrozony system
kontroli antyfraudowych stanowi niezbedny komponent w ramach komplek-
sowego programu zarzadzania ryzykiem oszustw. System ten nie tylko pozwala
na identyfikowanie i eliminowanie ryzyk zwiazanych z oszustwami, lecz takze
tworzy srodowisko, w ktérym nieuczciwe dzialania s3 minimalizowane. Do naj-
cze$ciej stosowanych przedsiewziec¢ zapobiegajacych naduzyciom w organizacjach
nalezg zewnetrzne audyty sprawozdan finansowych, ktore pozwalaja na niezalezng
weryfikacje poprawnoséci danych finansowych, oraz powolywanie dzialéw audytu
wewnetrznego, ktére monitorujg i kontroluja procesy organizacyjne na biezaco. Oba
te mechanizmy sg kluczowe w wykrywaniu nieprawidlowosci oraz zapobieganiu
naduzyciom, a ich efektywnos¢ ma ogromne znaczenie w minimalizowaniu ryzyka
oszustw w organizacji.
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Wirdd narzedzi wzmacniajacych system kontroli wewnetrznej na szczegdlng
uwage zasluguje audyt niezapowiedziany (ang. surprise audit), bedacy skutecz-
nym i coraz czgsciej rekomendowanym mechanizmem zapobiegania naduzyciom.
W odréznieniu od rutynowych kontroli audyty przeprowadzane bez wczesniejszego
uprzedzenia pozwalaja na ujawnienie nieprawidlowosci, ktére w normalnych
warunkach moglyby zosta¢ ukryte przez nieuczciwych pracownikéw. Co wigcej,
sama $wiadomos$¢ mozliwoéci wystapienia takiej kontroli dziala prewencyjnie,
zniechecajac do podejmowania dzialan sprzecznych z interesem organizacji. Jak
wskazuje literatura przedmiotu, surprise audit koncentruje si¢ szczegélnie na obsza-
rach wysokiego ryzyka i stanowi istotne uzupelnienie tradycyjnych audytéw oraz
biezacego nadzoru realizowanego przez dzialy kontroli wewnetrznej (Wardoyo,
Arya, Pawestri, Shakuntala, 2022, s. 159-160).

Uzupelnieniem dzialan audytowych i kontroli wewnetrznej jest proaktywna
analiza ryzyka, ktorej celem nie jest jedynie identyfikacja juz istniejacych nieprawi-
dfowosci, lecz przede wszystkim przewidywanie potencjalnych zagrozen i ich weze-
sne wykrywanie. Podejscie to zaktada ciaggte monitorowanie operacji finansowych,
analizowanie nietypowych zachowan i identyfikowanie odchylen od ustalonych
wzorcow. Przykladem moze by¢ biezaca analiza transakcji pod katem anomalii,
takich jak nietypowe kwoty, godziny operacji czy dostep z nieautoryzowanych
lokalizacji. Dzigki temu mozliwe jest natychmiastowe wychwycenie niepokojacych
sygnalow oraz podjecie dziatan zapobiegawczych, zanim dojdzie do realnych strat.
Proaktywna analiza ryzyka zwieksza skuteczno$¢ systeméw kontrolnych, ogranicza
ryzyko btedéw ludzkich i naduzy¢, a takze wzmacnia zaufanie do proceséw nadzor-
czych, co ma kluczowe znaczenie w zarzadzaniu ryzykiem oszustw w nowoczesnych
organizacjach (Williams, Yussuf, Olukoya, 2021, s. 161-165).

W celu lepszego zrozumienia skutecznos$ci poszczegélnych srodkéw zastoso-
wanych przez organizacje w walce z oszustwami w tabeli 4 opisano mediany strat
oraz mediany czasu trwania oszustw w organizacjach, ktére wdrozyly konkretne
srodki zapobiegajace naduzyciom. Poréwnano je z danymi organizacji, ktére tych
srodkéw nie zaimplementowaty.

Obecnos¢ kazdego z przedstawionych w tabeli 6 srodkéw zapobiegajacych
oszustwom byta zwigzana zaréwno z szybszym wykrywaniem nieprawidtowosci,
jak i mniejszymi stratami. Cztery rodzaje dzialan, czyli niespodziewane audyty,
audyty sprawozdan finansowych, linie zgloszeniowe oraz proaktywna analiza danych,
wigzaly si¢ z co najmniej 50-procentowa redukeja zaréwno strat, jak i czasu trwania
oszustw. Nalezy jednak zauwazy¢, ze niespodziewane audyty oraz proaktywna analiza
danych byly jednymi z najmniej powszechnie stosowanych srodkéw (ACFE, 2024),
co sugeruje, ze wiele organizacji ma szanse wzmocni¢ swoje dzialania skierowane
przeciw oszustwom, rozwazajac ich wdrozenie.
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Podsumowanie

Audyt wewnetrzny odgrywa kluczowa role w zapobieganiu naduzyciom w sek-
torze publicznym, szczegdlnie w kontekscie globalnych wyzwan i zréwnowazonego
rozwoju. Jego skutecznos¢ wptywa na poprawe zarzadzania ryzykiem, usprawnienie
proceséw operacyjnych oraz wzmocnienie tadu korporacyjnego, co jest niezbedne
dla efektywnego funkcjonowania instytucji publicznych. Wspolczesne realia otwie-
raja nowe mozliwosci przed audytem wewnetrznym, jednoczesnie stawiajac przed
nim nowe wyzwania.

Analiza wykazala, ze instytucje publiczne powinny traktowac audyt wewnetrzny
jako narzedzie oceny kompleksowego funkcjonowania organizacji. Oprécz elimi-
nowania zagrozen zwigzanych z naduzyciami konieczne jest rowniez zapewnienie
zgodnosci dzialan z zasadami tadu korporacyjnego i celami zréwnowazonego
rozwoju. Transparentnos¢, odpowiedzialno$¢ i rzetelnos¢ powinny sta¢ si¢ funda-
mentami zarzadzania srodkami publicznymi.

W obliczu rosngcych wyzwan, takich jak zmiany regulacyjne, rozwdj nowych
technologii oraz wzrost cyberzagrozen, audyt wewnetrzny powinien ewoluowac
w kierunku bardziej strategicznego podejscia (Ciak, 2016). Sztuczna inteligencja
i analityka danych moga znaczaco zwigkszy¢ skuteczno$¢ audytu, umozliwiajac
automatyczne wykrywanie anomalii, analize wzorcdw oszustw oraz prognozowanie
potencjalnych zagrozen. Wprowadzenie narzedzi opartych na AI moze zrewolu-
cjonizowa¢ audyt przez:

- automatyzacje¢ proceséw kontroli - Al moze monitorowa¢ transakcje

i operacje finansowe w czasie rzeczywistym, identyfikujac potencjalne
nieprawidlowosci szybciej niz tradycyjne metody;

- proaktywne wykrywanie naduzyc¢ - systemy uczenia maszynowego moga
analizowa¢ ogromne zbiory danych i wskazywac podejrzane schematy
dziatania, co ulatwia ich prewencyjne eliminowanie;

- bardziej precyzyjne prognozy dotyczace potencjalnych zagrozen — umoz-
liwiajg instytucjom publicznym lepsze przygotowanie si¢ na ewentualne
nieprawidlowosci;

- zwigkszenie efektywnosci audytoréw - dzigki narzedziom automatycz-
nej analizy danych audytorzy moga skupi¢ sie na bardziej strategicznych
aspektach zarzadzania ryzykiem i doradztwa.

Rekomenduje si¢ takze wdrazanie nowoczesnych mechanizméw kontroli,
takich jak niespodziewane audyty, proaktywna analiza danych oraz skuteczniejsze
systemy whistleblowingowe, ktére moga przyczynic sie do szybszego wykrywania
sygnalow ostrzegawczych i ograniczenia strat wynikajacych z naduzy¢. Kluczowe jest
réwniez zwigkszenie sSwiadomosci kadry zarzadzajacej na temat znaczenia audytu
wewnetrznego i jego roli w budowaniu zaufania spotecznego.
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W celu skutecznego podniesienia efektywnosci audytu wewnetrznego oraz
zwiekszenia odpornosci instytucji publicznych na naduzycia zaleca sig:

- inwestowanie w zaawansowane narzedzia analityczne, ktore usprawnia
monitorowanie operacji finansowych oraz wczesne wykrywanie niepra-
widlowosci;

- organizowanie specjalistycznych szkolen dla audytorow i kadry zarzadzaja-
cej, aby zwiekszy¢ ich kompetencje w zakresie identyfikacji i zapobiegania
naduzyciom;

- wdrozenie holistycznego podejscia do zarzadzania ryzykiem, obejmujacego
automatyzacje procesow audytowych oraz ciagle doskonalenie mechani-
zmo6w kontrolnych;

- modernizacje¢ systemoéw zglaszania nieprawidtowosci (whistleblowing),
tak aby zapewnialy wigksza poufnos¢, dostepnos¢ i skutecznosé reakeji
na zgloszenia;

- regularng aktualizacje procedur audytowych, dostosowujac je do zmie-
niajacych si¢ regulacji oraz wyzwan zwigzanych z celami spolecznymi
i srodowiskowymi.

Dzieki wdrozeniu wymienionych dziatan instytucje publiczne moga skuteczniej
zapobiega¢ naduzyciom, zwiekszac transparentnos¢ oraz wzmacniaé stabilnos¢
finansowa, co w dluzszej perspektywie przyczyni si¢ do realizacji zalozen zréwno-
wazonego rozwoju.

Podsumowujac, audyt wewnetrzny powinien by¢ postrzegany jako strategiczne
narzedzie wspierajace dlugoterminowsy stabilnos¢ sektora publicznego i realizacje
zasad ESG. Jego skuteczne wdrazanie wymaga jednak zmiany podejscia zarzadza-
jacych oraz inwestycji w rozwdj mechanizméw kontroli, szczegolnie tych opartych
na nowoczesnych technologiach, w tym sztucznej inteligencji. Dzigki nowoczesnym
mechanizmom kontroli, skutecznemu zarzadzaniu ryzykiem oraz ulepszonym pro-
cedurom audytowym instytucje publiczne moga nie tylko ograniczy¢ naduzycia,
lecz takze efektywniej zarzadza¢ zasobami, zwigkszy¢ transparentno$¢ oraz podnies¢
poziom zaufania spolecznego.
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