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Abstrakt. W artykule zostata podjeta proba zbadania postaw studentéw wobec korzystania z Internetu.
Przeprowadzona wérdd studentdw ankieta dotyczyta réznych obszaréw funkcjonowania w sieci - w wymia-
rze indywidualnym i grupowym. Poruszono takie zagadnienia, jak zmiana stylu pracy, kwestie tozsamosci
w sieci, konsekwencje emocjonalne zwigzane z uzywaniem Internetu oraz funkcjonowanie poznawcze.
Stowa kluczowe: postawy, psychologia Internetu, psychologia spoteczna.

Abstract. The article attempts to examine students’ attitudes to using the Internet. The survey conducted
among students concerned various areas of functioning in the network, in individual and group dimensions.
Issues such as changing the style of work, issues of identity in the network, emotional consequences
related to the use of the Internet and cognitive functioning were raised.

Keywords: attitudes, internet psychology, social psychology.

Wstep

Rozwdj Internetu mozna obecnie nazwaé rewolucyjnym. Wywoluje wielkie
zmiany w zyciu wspdlczesnych ludzi, stajac si¢ dojrzalym, powaznym medium,
towarzyszacym im w codziennym zyciu i wptywajacym na ich funkcjonowanie
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poza siecia. Internet jest Srodowiskiem stale rozwijajacym si¢. Pojawiaja si¢ w nim
nowe aktywnosci, zmieniajg si¢ takze ich wzorce. Zmiany w sposobie aktywnosci
ludzi w Internecie mozna rozpatrywac zaréwno w aspekcie interpersonalnym, jak
i wewnatrzgrupowym.

Ludzie wykorzystujg Internet do réznorodnych celéw. Zaréwno stuzacych
rozrywce, wypelnieniu czasu, jak i zwigzanych z uzytkowa funkcja, np. poszuki-
waniem informacji. Internet jest na tyle srodowiskiem zmiennym, ze trzeba wzig¢
pod uwage powstawanie nowych sposob6w jego uzywania. Rozwéj moze by¢ trudny
do przewidzenia.

Badania dotyczace Internetu oraz postaw wobec niego maja juz swojg historieg
i wskazuja na pewien rodzaj zréznicowania. Poczatkowo zastanawiano sie, jakie
konsekwencje dla cztowieka bedzie mialo funkcjonowanie w wirtualnym $wiecie.
Myslenie o negatywnych skutkach Internetu dla cztowieka przeplatalo si¢ z przewi-
dywaniem skutkéw pozytywnych. Niektdre z nich uzyskujg dzisiaj potwierdzenie,
inne okazaly si¢ nieprawdziwe.

Przeprowadzone badanie postaw studentéw wobec korzystania z Internetu
miafo na celu okreslenie znaczenia Internetu w ich Zyciu oraz poznanie zaréwno
form aktywnosci studentow w sieci, jak i psychicznych probleméw i zagrozen zwia-
zanych z jego uzytkowaniem. Badanie skupilo si¢ na grupie, ktéra ma do czynienia
z Internetem przez cale swoje zycie - mlodych ludziach, ktérzy traktuja go nie tylko
jako rozrywke, zrédlo wiedzy i informacji, ale i narzedzie pracy. Przyzwyczajenie do
tego medium powoduje, Ze nie wyobrazaja sobie oni §wiata bez Internetu. Stanowi
on integralng czes¢ wlaczang w ich funkcjonowanie.

1. Pojecie postawy

Dla ludzi postawy, jakie przyjmuja, s czyms wiecej niz tylko wypracowang teoria
o sobie samym i swoich przekonaniach; s3 swego rodzaju modelem Zycia, wedlug
ktérego zyja, rozwijaja sie i potwierdzaja stusznos¢ przyjetej postawy. ,,Postawe
definiujemy jako sumaryczng ocen¢ dowolnego obiektu, o ktérym daje si¢ pomysle¢
obiekt postawy, moze by¢ to kazda rzecz, ktéra dana osoba rozrdznia lub o ktorej
mys$li, moze by¢ konkretnym przedmiotem (ksigzka), albo czyms abstrakcyjnym
(np. wolnos¢ stowa) (Bohner, Wanke, 2004, s. 17). Upraszczajac powyzsza definicje
za interpretacje postawy mozna przyjac, iz jest to ,,[...] deklaracja wyrazajaca ocene,
pozytywna lub negatywna, pewnych ludzi, przedmiotéw lub zdarzen” (Juchnowicz,
2009, s. 26). Badacze postaw nawigzujacy do tradycji behawiorystycznej interesuja
sie zwigzanymi z postawg reakcjami i dzialaniem. Przyktadowo W. M. Fuson okresla
postawe, jako ,[...] prawdopodobienstwo wystapienia okreslonego zachowania”
(cyt. za: Ceranek-Dadas, Neumann-Schmidtke, 2005, s. 744), za$§ D. Campbell
twierdzi, iz ,,[...] postawa spoleczna jednostki jest (trwalym) syndromem reakcji
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zgodnych wzgledem pewnej grupy spolecznych przedmiotéw” (cyt. za: Madrzycki,
1997, s. 15). Przedstawiciele teorii poznawczych szczegoélne zainteresowanie kieruja
na wewnetrzng strukture postaw i wzajemne relacje miedzy jej komponentami.
Przyktadem jest definicja D. Krecha i R.S. Crutchfielda, zgodnie z ktdrg postawa jest
»[...] trwalg organizacja proceséw motywacyjnych, emocjonalnych, percepcyjnych
i poznawczych, zwigzanych z jakim$ aspektem $wiata jednostki” (cyt. za: Madrzycki,
1997, s. 13-14). Zaréwno reprezentanci nurtu behawioralnego, jak i poznawczego
bazuja na strukturalnej koncepcji postaw, ktéra przyjmuje tréjkomponentowa
definicje postawy. Wedlug tego ujecia postawa sktada si¢ z trzech wzajemnie zin-
tegrowanych komponentéw: intelektualnego, emocjonalnego i behawioralnego
(Juchnowicz, 2009, s. 26). Postawa wobec jakiego$ zjawiska lub przedmiotu zaklada
konieczno$¢ posiadania na ich temat pewnego zasobu wiadomosci. Im wiekszy
zasOb wiadomosci o przedmiocie postawy, tym wieksza mozliwo$¢ ksztalttowania
trwalych postaw. Wiadomosci (wiedza) stanowig element uzasadniajacy postawe.
Wiedza o przedmiotach, zjawiskach i innych osobach pozwala na okreslenie ich
jakosci i tresci oraz konstruuje poglady o nich. Zespdét wiadomosci o zjawisku lub
przedmiocie nie moze jednak by¢ wylacznym czynnikiem konstruujacym postawy.
Nie moze bowiem uksztaltowac si¢ okreslona postawa bez emocjonalnego ustosun-
kowania si¢ cztowieka do przedmiotu postawy. Czynnik intelektualny i emocjonalny
wzajemnie zintegrowane tworzg przekonania, czyli zespdt sadéw opartych na prze-
$wiadczeniu o stusznosci i prawdziwosci czegos. Przekonanie to jednak postawa
niepetna — pozbawiona komponentu behawioralnego. Kazda postawa powinna
sklania¢ jednostke do okreslonego ustosunkowania si¢ do rzeczywistosci, pobudzac
do okreslonego dzialania. Jest to podstawowy cel ksztaltowania postaw i wazny
element samej postawy, gdyz kazde dzialanie determinowane jest motywacja.

Przytoczone definicje i komponenty postawy nie wyjasniaja w pelni jej istoty,
poniewaz postawa jest zalezna od wielu czynnikéw. Jednym z nich jest czas. Pytanie
dotyczy trwalosci oceny wytworzonej przez czlowieka, jak réwniez okresu potrzeb-
nego, aby uznac taka ocene za przyjeta postawe. Czes¢ z funkcjonujacych definicji
opowiada si¢ za trwaloscia postawy przechowywanej w pamieci dlugotrwatej
i korzystanie z niej stosownie do zaistnialych okolicznosci (Bohner, Wanke, 2004,
s. 17). Taki punkt widzenia okreslany jest jako model szuflady z aktami, poniewaz
postawy postrzegane sa przez pryzmat umystowego zapisu, kartoteki, do ktoérych
ludzie siegaja jako do informacji potrzebnych w danej chwili do oceny danego
obiektu (Bohner, Wanke, 2004, s. 17). Zupelnie innym spojrzeniem na postawy jest
koncepcja postaw jako tymczasowych konstrukcji, ktore sa tworzone przez jednostke,
gdy jest potrzebna ocena wartosciujaca. Wedtug G. Bohnera, reprezentujacego
te koncepcje, ,ludzie nie wyszukuja w pamieci wprowadzonej do niej uprzednio
postawy, lecz generuja wartosciujaca oceng na podstawie informacji, ktore w danej
sytuacji przychodzg im na mysl” (Béhner, Wanke, 2004, s. 18).
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Wielu autoréw podkresla, ze postawy zwigzane sg z ludzkimi warto$ciami. Do
postawy wartos$ciujacej nawigzujg m.in. W. I. Thomas i F. Znaniecki twierdzac, ze
postawy stanowia indywidualny odpowiednik wartosci spolecznej. Uwazaja, ze
postawy, ktore sa wyrazane w spolecznie uznawanych normach zachowan (zwyczaje,
obyczaje itd.) stajg si¢ jednoczesnie warto$ciami spolecznymi (por.: Ceranek-Dadas,
Neumann-Schmidtke, 2005, s. 743).

Trzeba takze zaznaczy¢ istnienie postaw utajonych i jawnych (Maliszewski, 2011,
s. 12-13). Postawa jawna uruchamiana jest automatycznie wraz z zetknieciem sig
z obiektem postawy. Natomiast postawa utajona opiera si¢ na pamieci i jest refleksyjna
interpretacjg. Postawa utajona dotyczaca korzystania z Internetu bedzie uaktywnia¢
sie w sytuacji kontaktu z siecig, kiedy osoba z Internetu korzysta. Wypelnianie ankiety
wymaga od osoby oceniajacej swoj stosunek do Internetu pewnego zastanowienia
nad wlasna postawa, czyli uruchomienia postawy swiadome;j. Jednoczesnie wyniki
moga by¢ wypadkows, ustaleniem réwnowagi miedzy postawa utajona i jawna oraz
procesami motywacyjnymi.

2. Ksztaltowanie postaw i ich funkcje

Proces ksztaltowania si¢ postaw jest procesem zawilym, rozciggnietym w czasie.
Na jego przebieg wplyw ma wiele czynnikow. Rozne sg zrodta postaw, jak i sam
przebieg ich formowania si¢. Niektore postawy przyjmowane s3 w gotowej postaci,
gdyz w kulturze kazdej grupy istnieje wiele ich wzorcow.

Postawy ksztaltujg si¢ pod wplywem warunkow spoteczno-kulturowych i prze-
mian cywilizacyjnych, jak réwniez pod wplywem potrzeb jednostki. Szczegdlny
wplyw na postawy wywiera kultura spotecznosci, do ktérej dana jednostka przynalezy,
poniewaz to ona jest nosnikiem norm, ocen i wzoréw dziatan. Genezy powstawania
postaw nalezy poszukiwa¢ w hierarchii wartosci spoleczenstwa, w ktérym jednostka
funkcjonuje, jak rowniez w hierarchii wyznawanej przez sama jednostke, poniewaz
moze ona odbiega¢ od tej przyjetej w spoteczenstwie. Mozna stwierdzi¢, iz zasady
ksztaltowania si¢ postaw sg $ciéle zalezne od przyjmowanych wartosci.

Zdaniem T. Madrzyckiego postawy danej jednostki powstajg ogoélnie, w oparciu
o spoleczne doswiadczenie, tradycje kulturowa przekazywana przez innych ludzi, na
ktorej wzoruje si¢ dana osoba. Postawa jest konsekwencjg osobistych do§wiadczen
i dziatan. Autor wyodrebnit dwa zrédta postaw: przyswajanie ich od otoczenia oraz
ksztaltowanie si¢ postaw w wyniku indywidualnych przezy¢ i dziatan (Madrzycki,
1997, s. 51).

Sposobem na ksztaltowanie postaw jest m.in. przyswajanie postaw juz funkcjonu-
jacych, reprezentowanych przez innych ludzi. Przygladajac si¢ ludziom, poszczegélne
jednostki przyswajaja sobie ich postawy poprzez empatie¢, nasladowanie, modelo-
wanie, identyfikacje. Empatia oznacza wczuwanie si¢ w stany psychiczne innych
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0sob, przyjecie perspektywy drugiego czltowieka w rozumieniu jego do$wiadczen
zyciowych. Odczuwajac podobne potrzeby jednostka zbliza si¢ postawa do innych,
przezywa wraz z nimi emocje negatywne i pozytywne. Nasladowanie to imitacja
zachowan. Jednostka uczy si¢ norm, zasad wspolzycia spotecznego przez nasladow-
nictwo. Obserwujac ludzi, zwlaszcza tych, ktérzy w zyciu cztowieka odgrywaja zna-
czaca role, czlowiek wpaja sobie, co jest wazne, a co nie (Domachowski, 2002, s. 122).
Przyswaja sobie zaréwno pozytywne, jak i negatywne formy zachowan. Poczatkowo
robi to nieSwiadomie, lecz z biegiem czasu jego dzialania stajg si¢ coraz bardziej
celowe, ksztaltujg sie sady wartosciujace, przekonania. W modelowaniu jednostka
przejmuje nie tylko zachowania innych, ale i pewne tendencje uczuciowo-moty-
wacyjne (sklonnos¢ do agresji, wspoldziatania) (Fidelus, 2011, s. 117). Istotna role
W przyswajaniu sobie postaw odgrywaja réwniez wzmocnienia. Jak potwierdzono
w badaniach, ludzie czesto przyjmuja zachowania i postawy nagradzane, natomiast
unikaja zachowan, ktére sa powodem kary (Cialdini, Kenrick, Neuberg, 2006, s. 104).
Aby mozna bylo méwi¢ o nasladowaniu i modelowaniu, potrzebne sag wzmocnienia
pozytywne, czyli nagrody. G. Bohner i M. Wanke s zdania, ze modelowane zacho-
wania sg wzmacniane tylko wowczas, gdy urzeczywistniaja oczekiwania srodowi-
ska, natomiast karane, jesli naruszajg spotecznie przyjete normy (Bohner, Wanke,
2004, s. 98). Istotne znaczenie dla powstawania postaw ma zjawisko identyfikacji.
Ta forma jest o wiele trwalsza niz nasladowanie czy modelowanie, ktére sg proce-
sami jednorazowymi. Zauwaza si¢, ze w przypadku identyfikacji nastepuje pelna
redukcja dystansu migdzy podmiotem a drugg osoba. Jednostka identyfikujaca sie
z drugim cztowiekiem zmierza do pelnego upodobnienia si¢. Przejmuje zewnetrzne
formy zachowan, tendencje uczuciowo-motywacyjne, wartosci, poglady. Madrzycki
okresla identyfikacje wrecz, jako ,[...] zgeneralizowana tendencje do modelowania”
(Madrzycki, 1997, s. 56-57).

Postawy przyjmowane przez ludzi pelnig okreslone funkcje w zyciu czlowieka.
Sa potrzebne do fatwiejszego rozpoznawania i identyfikowania sytuacji, w jakich
znajduje sie czlowiek, aby pod wplywem przyjetej przez siebie postawy mogt zacho-
wac sie w ten czy inny sposob. Postawy sg przydatne pod wzgledem psychologicz-
nym i socjologicznym. Dzi¢ki nim czlowiek znajduje osoby, ktére maja podobny
$wiatopoglad. Laczenie si¢ ludzi pod wzgledem przyjetych przez nich podobnych
postaw i wyznawanych wartosci prowadzi do zaciesnienia wigzi spotecznych, co
w efekcie przeksztalca si¢ w réznego rodzaju relacje interpersonalne. Postawy
spelniaja nastepujace funkgje:

- sluza do organizowania wiedzy oraz kierujg zblizaniem i unikaniem;

- sluza wyzszym potrzebom psychologicznym (Bohner, Wanke, 2004, s. 19).

Jedna z funkcji postaw jest wiedza. Postawa dostarcza pewnej struktury stuzacej
do organizowania zfozonego i wieloznacznego srodowiska oraz do radzenia sobie
z tym $rodowiskiem. W takim sensie postawa stanowi schemat poznawczy, umozli-
wiajacy czlowiekowi szybka ocene sytuacji oraz dostarczenie niezbednych informacji
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dotyczacych poszczegdlnych zjawisk zachodzacych w danej chwili. Wiedza jest narze-
dziem pozgdanym samym w sobie, ale spelnia réwniez funkcje utylitarng. Orientacja
dotyczaca tego, czy cos jest dobre, czy zte moze by¢ potrzebna, gdy chodzi o wybor
miedzy zblizaniem si¢ a unikaniem (Bohner, Wanke, 2004, s. 19). Zazwyczaj ludzie
zblizajg sie do 0sdb, ktoére uwazajg za atrakcyjne oraz jedza to, co im smakuje i uwa-
zaja za smaczne. Wszystkie do§wiadczenia, przez jakie przechodzi czlowiek w swoim
zyciu, mozna podzieli¢ na te nalezace do przyjemnych i nieprzyjemnych, innymi stowy
moéwigc na nagrody i kary. Wobec tak przyjetego dogmatu wiekszos¢ postaw spetnia
funkcje utylitarng. Obiekt postawy powoduje wyzwolenie sie ktdregos doswiadczenia,
nagrody albo kary, co odpowiada funkcji ekspresyjnej, czyli symbolicznej (Juchno-
wicz, 2009, s. 28). Niektdre z przyjmowanych przez czlowieka postaw sg sposobem
na wyrazanie wlasnego ,,ja” — osoby, ktora jest ich reprezentantem oraz jednoczesnie
podkreslaja najwyzsze wartos$ci wyznawane przez dang jednostke.

Kolejng z pelnionych przez postawe funkgji jest tozsamos$¢ spoteczna, ktéra
polega na wyrazaniu postawy przychylnie postrzeganej w srodowisku jednostki
ja wyrazajacej. Funkcja takich postaw stuzy przede wszystkim przystosowaniu
spolecznemu. Nalezy ona do symbolicznych funkgji. Do tej grupy mozna réwniez
zaliczy¢ utrzymywanie poczucia wlasnej wartosci, redukeje strachu oraz swiadomos¢
wlasnej $miertelnosci (B6hner, Wanke, 2004, s. 21).

Ostatnia funkcja nalezy do zupelnie innego rodzaju badan psychologicznych,
nazwana jest teorig opanowania trwogi. Czltowiek jako jeden z gatunkéw w $rodo-
wisku naturalnym ma §wiadomo$¢ nieuniknionej i nieuchronnej $mierci. Pomimo
tak katastroficznej wizji przyszlosci swojego zycia, podejmuje wiele zadan, ktdre
wzbogacaja go jako jednostke spoteczng, jak rowniez podejmuje wiele przedsiewziec
w trakcie trwania swojego zycia, nie posiadajac wiedzy o tym, czy ze swoich staran
bedzie czerpal korzysci.

Postawy odgrywaja wazng role na poszczegolnych poziomach analizy. G. Bohner
i M. Wanke wymieniajg odpowiednio:

Na poziomie indywidualnym postawy wplywaja na myslenie, percepcje,
inne postawy oraz zachowanie. Stanowig zatem znaczaca ceche psychiczna
jednostki.

- Na poziomie interpersonalnym ludzie zdobywaja i przekazujg informacje

o postawach. Kiedy znane s3 postawy innych, $wiat staje si¢ miejscem
w jakims stopniu przewidywalnym. Przez zdobyta wiedz¢ mozna ksztalto-
wa¢ myéli, zachowania oraz prébowa¢ ukierunkowa¢ zachowania innych
0s0b, wplywajac na zmiang ich postaw.

- Na poziomie spolecznym postawy stanowig pewien komunikat grupowy.

Maja istotne znaczenie zaréwno dla wspélpracy miedzygrupowej, jak
i konfliktow miedzygrupowych. Autorzy za przyklad podaja uprzedzenia,
jako negatywne postawy wobec grupy, ktére moga by¢ przyczyna zachowan
dyskryminacyjnych i nawet agresywnych (Bohner, Wanke, 2004, s. 27-48).
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Reasumujac, postawy sg ksztaltowane przez cale zycie czlowieka, a ich przyjmo-
wanie i przeksztalcanie jest elementem rozwijajacej si¢ osobowosci oraz zdolnosci
poznawczych. Dzigki postawom mozna wyodrebni¢ réznice w $wiatopogladach
oraz spojrzeniu na kwestie spoleczne. Postawy daja mozliwos¢ wyrdznienia sie
z ogdtu oraz podarowania nowego poczatku, np. w gloszonej idei. Przyjmowane
przez cztowieka postawy sg manifestacjg jego uczu¢, przekonan, religii i osobowosci.

3. Postawy studentow wobec korzystania z Internetu
w $wietle przeprowadzonych badan

Szczegolne znaczenie ma Internet dla os6b mtodych. Wspdlczesni dwudziesto-
latkowie nie znaja §wiata bez Internetu i traktuja go jako miejsce realizacji réznych
swoich aktywnosci. Wielu badaczy zaznacza wplyw Internetu na mlodsze pokolenia
i tak naprawde nasza niewiedze¢ dotyczacg tego, jak korzystanie z niego oddziatuje
na rozne obszary funkcjonowania czlowieka.

Celem przeprowadzonego badania bylo poznanie postaw studentéw wobec
korzystania z Internetu. Przeprowadzone wsrod studentéw badanie ankietowe
dotyczylo réznych obszaréw funkcjonowania studentéw w sieci — w wymiarze
indywidualnym i grupowym. Poruszono takie zagadnienia, jak zmiana stylu pracy;,
kwestie tozsamosci w sieci, konsekwencje emocjonalne zwigzane z uzywaniem
Internetu oraz funkcjonowanie poznawcze.

Badania przeprowadzono w grudniu 2018 r. na grupie dwustu studentéw
studiujacych na pierwszym roku studiéw inzynierskich, na kierunku Informatyka.
Dwanascie kwestionariuszy odrzucono, z uwagi na bledy w ich wypelnieniu, tak
wiec do ostatecznej analizy przyjeto 188 ankiet. Badang populacje w zdecydowanej
wigkszosci (90,0%) stanowili mezczyzni. Jest to podyktowane charakterem studiow,
bedacym raczej domeng plci meskie;j.

Pytania do ankiety powstaly w oparciu o literature dotyczacg korzystania
z Internetu, psychologii Internetu. W zwiazku z tym, ze badania dotyczace Inter-
netu wskazujg na réznorodne tendencje, warto je skonfrontowac z postawami oséb
mlodych (I rok studiéw), dla ktorych $rodowisko internetowe jest naturalnym
otoczeniem, co wynika z zainteresowan tych osob (kierunek studiéw Informatyka).

Korzystanie z Internetu i niemoznos¢ odejscia od komputera — co ma wplyw na ilos¢
czasu spedzanego w sieci — wynika z tego, ze Internet jest Zzrédlem informacji, utatwia
dostep do filméw, wiadomosci, moze da¢ odpowiedz czy rade w wielu sprawach (Zalew-
ski, 2011, s.12-13). Z analizy zebranych danych wynika, ze az 42% badanych spedza
w Internecie tygodniowo od 36 do 65 godzin, 27% od 22 do 35 godzin, 11% - 66 i wigcej
godzin, a 10% od 15-21 godzin. 7% badanych ma trudnosci z okresleniem czasu, jaki
poswieca tygodniowo na korzystanie z Internetu. Dla zdecydowanej wiekszosci respon-
dentdéw (82%) Internet jest sposobem na kontakt z innymi ludzmi, dla 73% — miejscem
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rozrywki, a dla 77% — Zrédlem wiedzy potrzebnej do nauki. Przez znaczng czes¢ stu-
dentéw (27%) jest wykorzystywany do pozyskiwania wiedzy potrzebnej do uprawiania
hobby, a 18% respondentéw uzywa go do zalatwiania codziennych spraw, tj. robienia
zakup6w, oplacania rachunkéw oraz zdobywania biezacych wiadomosci. Internet moze
stuzy¢ wielu réznorakim celom. 80% badanych przyznalo, ze korzysta z komunikatoréw
internetowych, 75% poszukuje w Internecie réznych informacji, 63% przeglada strony
www, 53% gra w gry komputerowe, a 45% $ciaga przez Internet rézne programy, filmy,
gry i muzyke. Jedynie po 2% badanych poszukuje w Internecie danych teleadresowych
oraz pobiera/wysyla wnioski i dokumenty przy zatatwianiu spraw urzedowych. Wsrod
badanych znalazty sie osoby (4%), ktére wskazaly na inne cele, do jakich wykorzystuja
Internet, tj. ogladanie telewizji, ogladanie streamdw i filméw na Netflix i You Tube,
ogladanie serwiséw streamingowych, stuchanie muzyki i ogladanie pornografii.

Kolejne pytanie ankiety: ,Czy uwaza Pan(i), ze zycie bez Internetu byloby nudne,
puste i pozbawione radosci?” odnosi si¢ do komponentu poznawczego postawy,
przekonan, opinii jednostki i tego, jak traktuje Internet, jakie on ma dla niej zna-
czenie. Odwoluje sie tez do sposobu wykorzystania Internetu stuzacego za miejsce
rozrywki, ucieczki od samotno$ci czy radzenia sobie z nuda (Morahan-Martin,
2010; Zalewski 2010). Dla polowy badanych zycie bez Internetu nie byloby nudne,
puste i pozbawione radosci. 32% respondentéw na powyzsze pytanie wypowiada
sie twierdzaco, za$ 18% nie ma w tej kwestii zdania.

Pytanie ,,Czy dlugotrwale korzystanie z Internetu wplywa negatywnie na Pana(i)
samopoczucie i wyzwala u Pana(i) negatywne emocje?” — wyniklo z zastanowienia
nad kwestiami wplywu Internetu na samopoczucie. Pojecie dobrostanu psychicznego,
czyli subiektywnie odbierane poczucie szczgscia wplywa na nastrdj. Wazna jest odpo-
wiedz na pytanie czy Internet wplywa pozytywnie czy negatywnie na przezycia, na
odczuwane emocje (Blachnio, 2007, s. 226). Miedzy innymi, pojawily sie interesujace
badania dotyczace mediow spotecznosciowych i ich wptywu na samopoczucie (zob.:
Hunt, Marx, Lipson, Young, 2018; Kircaburun 2016). Wskazujg one na pogorszenie
samopoczucia zwigzane z uzywaniem mediéw spolecznos$ciowych i polepszenie
nastroju wraz z ograniczeniem korzystania z nich. Wyniki przeprowadzonego
z udzialem studentéw badania nie potwierdzity catkowicie powyzszych danych,
gdyz 62% badanych nie dostrzega wptywu dlugotrwatego korzystania z Internetu
na ich samopoczucie i wyzwalanie negatywnych emocji. 21% badanych twierdzi
zas$, ze taki wplyw istnieje, za$§ 16% nie ma w tej kwestii zdania.

Pytanie: ,,Czy przebywajac w sieci zatraca Pan(i) poczucie czasu?” wiaze si¢
z odczuciem czasu przez osobe korzystajaca z Internetu. Istotng kwestig jest znie-
ksztalcenie percepcji czasu. Charakterystyczna dla Internetu jest jednoczesnosc,
bezczasowosc i brak sekwencyjnosci. Bycie online powoduje, ze najwazniejsze staje
sie do$wiadczanie tu i teraz, bez przeszlosci i przyszlosci (Por.: Eriksen, 2003; Castells,
2008; Kramarczyk, Osowiecka, 2014). Przebywajac w sieci, 56% studentéw traci poczu-
cie czasu, 38% zas jest przeciwnego zdania, a 6% badanych nie potrafi tego stwierdzié.
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Pytanie ,,Czy podczas korzystania z materialéw prezentowanych w Internecie
doswiadcza Pan(i) trudnosci z ich selekcja?” konfrontuje podejscie studentéw do
informacji w sieci z ilo$cig danych w Internecie. W dniu 25.02.2017 r. na hasto
»psychologia Internetu” w wyszukiwarce Google pojawito si¢ 766 tysiecy wynikow,
a dwa lata pozniej 8.03.2019 r. tych haset bylo 39 milionéw 900 tysigcy. Procesy
przetwarzania informacji to m.in. odbiér bodzcéw. Radzenie sobie z ogromna
iloscig informaciji jest charakterystyczne dla $srodowiska sieciowego. Informacje
w Internecie s3 wymieszane czasowo i réznorodnie pod wzgledem merytorycz-
nym. Wystarczy, ze zostalo uzyte dane hasto i moga si¢ pojawic¢ zaréwno artykuly
naukowe umieszczone w sieci, jak i blogi 0séb interesujacych sie psychologia i nie
tylko czy artykuly w gazetach popularnych (Eriksen, 2004, s. 148-151). Mozliwosci
poznawcze czlowieka sg ograniczone i nie ma on, na razie, takich umiejetnosci,
ktore pozwolilyby mu na odpowiednie przetwarzanie informacji zawartych w Inter-
necie. Powyzej zasygnalizowane problemy nie s3 jednak dla badanych studentéw
przeszkoda czy utrudnieniem w selekcji materiatéw prezentowanych w Internecie.
71% badanych twierdzi, ze nie doswiadcza Zadnych trudnosci zwigzanych z selekcja
tresci udostepnianych w sieci, zas 23% wskazuje na trudnosci tego typu.

Pytanie ,,Czy Internet ulatwia Panu(i) nawigzywanie kontaktu z innymi i otwarcie
sie wobec drugiej osoby?” jest zwigzane ze zmiang, ktéra dokonata si¢ w relacjach
interpersonalnych wraz z rozwojem Internetu. Ludzie spedzaja online coraz wiecej
czasu, co spowodowalo przeniesienie kontaktow interpersonalnych do sieci (zob.:
Sanecka, 2014, s. 36). Internet pozwala nawigzywac czy podtrzymywac kontakty
z wieloma osobami, co nie jest mozliwe w takim stopniu poza srodowiskiem siecio-
wym. Dodatkowo w relacjach interpersonalnych online pojawia si¢ takze wigksza
otwarto$¢ dotyczaca ujawniania swojego ,ja”. Internet ulatwia ekspresje siebie,
przekazywanie innym osobistych, prywatnych tresci na swdj temat (por.: Wallace,
2003; Krejtz, Zajac, 2007; Baran, Misiewicz, 2014; Sanecka, 2014). Dane pozyskane
w trakcie badania pozwalajg potwierdzi¢, iz Internet umozliwia nawigzywanie
kontaktow z innymi ludzmi. Az 75% badanych jest tego zdania, 13% respondentow
zaprzecza, a 13% nie ma w tej kwestii zdania.

Online wystepuje efekt rozhamowania polegajacy na wigkszej otwartosci i eks-
presji siebie. Efekt moze by¢ w formie fagodnej i oznacza wyrazanie pozytywnych
odczu¢ lub stanowi odwrotnos¢ formy tagodnej i jest toksycznym efektem roz-
hamowania. Wtedy polega na ekspresji negatywnych uwag czy tez krytycznych.
W Internecie mozna wyrazi¢ negatywne uczucia w taki sposob, jaki nie jest dostepny
w rzeczywistoséci offline (por.: Suler, 2004; Sanecka, 2014). Jednym z wazniejszych
czynnikéw wplywajacych na rozhamowanie jest poczucie anonimowosci dajace
poczucie bezpieczenstwa, zwigzane tez z odlegtoscia. Stad tez ostatnie pytanie
kwestionariusza: Czy za pomoca Internetu tatwiej jest Panu(i) wyraza¢ krytyke oraz
negatywne emocje? Uzyskane wyniki pokazuja, Ze zdania studentéw na ten temat
s3 podzielone. Prawie tyle samo studentow (40%) twierdzi, ze gdy przebywaja w sieci
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i komunikuja sie z innymi, tatwiej jest im wyraza¢ krytyke i negatywne uczucia, co
tych, ktérzy s3 odmiennego zdania (44%). 16% respondentéw nie potrafito usto-
sunkowac si¢ do powyzszego pytania.

Podsumowanie

Wraz z rozwojem nowych technologii i sposobdw ich uzycia generowane s nowe
obszary wptywu Internetu na czlowieka i jego postawy wobec korzystania z sieci. Te
sposoby uzytkowania zmieniajg sie, a takze ewoluuja te, ktdre sg juz zidentyfikowane.

Studenci kierunku informatycznego s3 osobami korzystajacymi, ze Srodowiska
sieciowego. Postawa studentéw wobec Internetu bedzie postawa dtugotrwalg, w duzej
mierze wynikajaca z doswiadczenia i moze mie¢ zwigzek z wartosciami, ze wzgledu
na znaczenie Internetu dla pracy studentéw na tym kierunku. Postawy dotyczace
Internetu wplywaja na ich myslenie, percepcje, zachowanie.

Korzystanie z Internetu staje si¢ nieodtacznym elementem zycia wspoltczesnego
czlowieka. Jest to zwigzane z mozliwosciami, jakie daje ludziom Internet. Przeklada
sie na czas, jaki ludzie spedzaja w sieci. Obecnie nie sg to pojedyncze godziny w skali
tygodnia, ale wiele dziesigtek godzin. Internet wykorzystywany jest przez mtodych
ludzi w bardzo réznych celach.

Internet niewatpliwie utatwia ludziom dostep do wielu informacji o kazdej porze
oraz w bardzo krotkim czasie, co znacznie oszczgdza czas osobom poszukujacym
konkretnych informacji. Wiedza z sieci bywa jednak chaotyczna, fragmentaryczna
i powierzchowna, a radzenie sobie z ogromng iloscig takich informacji wymaga
od jednostki umiejetnosci selekcji. Niegraniczne mozliwosci poznawcze jednostek
pozwalaja im na wlasciwg selekcje materialéw z Internetu.

Internet jest dla wielu miejscem nawiazywania i pielegnowania kontaktow z wie-
loma osobami jednoczesnie, z ktérymi dzieli ich bariera odleglosci. Brak kontaktu
osobistego, anonimowos¢ w sieci, pozorna niewidocznos¢, rdownos¢ i zatarcie granic
miedzy ludzmi moga prowadzi¢ do silnej dehumanizacji i traktowania drugiego
czlowieka bezosobowo. Skutkiem tego moze by¢ doswiadczany przez uzytkowni-
kow sieci tzw. ,efekt rozhamowania’, ktéry powoduje, iz mtodym ludziom latwiej
jest wyrazac krytyke, grozby oraz negatywne emocje wobec drugiego cztowieka.

Bardzo istotng kwestig zwigzang z korzystaniem z Internetu jest postrzeganie
czasu. Przebywajac w Internecie, ludzie ulegaja znieksztalceniu percepcji czasu,
doznaja odczucia ,,przeplywu’”, ktore jest uzalezniajace, ale moze skutkowac tez
problemem z planowaniem i dalekosi¢znoscig.

Wiedza na temat postaw i zachowania cztowieka w Internecie poszerza sie.
Jednak wraz z rozwojem nowych technologii i sposobem ich wykorzystywania
pojawiaja si¢ nowe zagadnienia, ktére mogg stanowic obszar kolejnych badan nad
uzytkownikami Internetu.
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